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Quality of work and Europe
Toward a more complex measurement of quality of 
work in Europe

Hans Preinfalk, Georg Michenthaler

During the last years, both the EESC and the European parliament 
have committed themselves to improve the quality of work. Inter-
views with workers, as they are performed for the Work Climate 
Index in Austria and the Index Gute Arbeit in Germany, can help to 
evaluate the background of the working life. The next step would 
be a European Work Climate Index which could provide data for 
all the countries. This would require a country specific construction 
and coordinated interviews in the whole area. 

Die Qualität der Arbeit und Europa
Auf dem Weg zu einer komplexen Messung der Ar-
beitsqualität in Europa 

In den letzten Jahren haben sich sowohl EWSA als auch das eu-
ropäische Parlament zu einer Förderung der Qualität der Arbeit 
bekannt. Anders als bei Befragungen der Unternehmen können 
bei Fragen an die Betroffenen, wie dem Arbeitsklima Index in 
Österreich oder dem Index Gute Arbeit in Deutschland, die Inte-
ressen der Arbeitnehmer/-innen erhoben werden. Eine Weiter-
entwicklung wäre ein europäischer Index, welcher auf subjektiver 
Ebene gesicherte Ergebnisse liefern könnte. Voraussetzung ist 
jedoch eine auf die Länder angepasste Konstruktion und eine gut 
strukturierte Durchführung.


